附件2

资格认定评价指标体系

	项目
	内容
	标准分
	评     分     标     准

	实力情况（48分）
	营业网点设立情况   （20分）
	山西省内营业网点总数
	10
	以该指标总分值的50%拟定为基准分，即为5分，如果当前银行指标值高于所有银行的指标平均值，计算方法是：

基准分+（银行当前指标值-所有银行的指标平均值）/（所有银行指标最大值-所有银行指标最小值）*基准分

如果当前指标低于所有银行的指标平均值，计算方法是：

基准分-（所有银行的指标平均值-银行当前指标值）/（所有银行指标最大值-所有银行指标最小值）*基准分

	
	
	省级经营网点布局
	3
	当前银行网点布局的省级个数/省级总数（11个）*3分

	
	
	地市经营网点布局
	3
	当前银行网点布局的地市个数/全省地市总数（11个）*3分

	
	
	县区经营网点布局
	4
	当前银行网点布局的县区个数/全省县区总数（117个）*4分（不含开发区）

	
	扶持贷款状况 （5分）
	扶持小微企业贷款总额
	2
	按照对省内扶持小微企业贷款总额进行排名，第一名得满分，即2分；其他银行按照贷款总额进行递减排名，依次递减0.05分，如数值相同，同档计分。

	
	
	
扶持“三农”产业贷款总额
	3
	按照对省内扶持“三农”产业贷款总额进行排名，第一名得满分，即3分；其他银行按照贷款总额进行递减排名，依次递减0.05分，如数值相同，同档计分。

	
	银行系统网络情况（10分）
	手机银行系统
	5
	根据手机银行系统里面优惠活动及APP操作便捷情况分档赋分，分为3档，分别得5分、3分、1分，不提供不得分。

	
	
	商家优惠活动
	5
	根据银行在省内商家开展活动情况及范围进行分档赋分，分为3档，分别得5分、3分、1分，不提供不得分。

	
	管理机制及系统状况 （13分）
	组织形式和管理体制
	3
	组织形式和管理体制合理、科学得3分；组织形式和管理体制基本完善，关键内容均有提及但描述过于简单，得1分，不提供不得分。

	
	
	资金划汇系统运行管理
	10
	根据资金划汇系统设计是否先进、功能是否完善、高效准确和安全稳定等情况进行分档赋分，分为5档，分别得10分、8分、6分、4分、2分，不提供不得分。

	服务方案（37分）
	实施方案（18分）
	代发资金业务流程
	5
	要求设计正确、合理，符合财政部门管理规定，根据流程设计优劣分档赋分，分为4档，分别得5分、3分、2分、1分，不提供不得分。

	
	
	信息反馈内容和方式
	8
	根据信息反馈内容完整性和反馈情况等进行分档赋分，分为4档，分别得8分、6分、4分、2分，不提供不得分。

	
	
	紧急代发业务处理
	5
	根据建立突发事件应急预案情况进行分档赋分，分为3档，分别得5分、3分、1分，无预案不得分。

	
	保障措施（10分）
	资金安全的保障措施
	4
	根据保障资金支付安全、准确的措施情况分档赋分，分为3档，分别得4分，3分、2分，不提供不得分。

	
	
	代发资金系统运行风险控制的保障措施
	6
	根据代发资金系统运行安全稳定和内控机制健全情况进行分档赋分，分为3档，分别得6分，4分、2分，不提供不得分。

	
	服务承诺 （9分）
	组织保障承诺
	3
	（1）承诺配备专人专岗办理代发业务得1分；

（2）根据代发银行负责代发业务人员数量和实力、岗位设置的合理性进行评分，人员配置齐全，各个岗位均有相应负责人的得2分，部分岗位有缺失，人员配备不完善的得1分，人员配备简单，不能满足本项目需求的不得分。

	
	
	管理协调承诺
	3
	（1）承诺建立对经办行和人员培训和考核机制得1分；

（2）根据代发的经办行和人员培训和考核机制进行评分，健全、完善，培训内容全面，有针对性，培训时间、计划详细，能根据政策、项目周期性进行培训，得2分；基本完善，关键内容均由提及但描述过于简单，得1分；未进行描述的不得分。

	
	
	业务办理时间承诺
	3
	承诺营业时间15：00前均能办理补贴资金代发业务得1分，承诺每月末、年末等重要实际节点均能及时办理补贴资金代发业务得2分，不承诺办理不得分。

	目前代发银行评价情况（15分）
	业务开展情况（5分）
	是否开展“一卡通”补贴资金代发业务
	5
	已在省内县（市）区开展代发业务的赋5分，否则不赋分。

	
	代发机构系统和服务评价（10分）
	对“一卡通”补贴资金代发业务系统和服务情况的进行评价
	10
	就目前代发业务系统、服务质量等方面进行评价分档赋分，分为5档，分别得10分、8分、7分、6分，4分。

	合计
	100
	

	备注：1.以上内容中，扶持小微企业和“三农”产业贷款总额两项截止日期为2022年9月30日。其余事项截止日期均为2022年11月底。
2.以总得分排名，得分高者列前。




