
附件 1

山西省制造业数字化转型服务商分类

1.数字化转型整体解决方案服务商：根据用户数字化转

型总体需求和行业特点，开展方案设计、开发实施、集成应

用、运行维护等全流程、一站式解决方案服务，为企业提供

设备集成、信息集成、系统集成、过程集成和商业集成服务。

2.规划咨询服务商：面向地区、行业或产业集群数字化

转型提供相关规划制定、标准规范编制、实施路线设计等服

务的产业规划服务商；基于企业长期发展战略，为企业提供

组织架构、业务流程、人力资源、技术路径、企业文化等方

面数字化转型咨询服务的转型咨询服务商；根据企业数字化

转型需求，对相关工程实施所需的技术、资源、环境等条件

进行综合分析、论证，开展工程设计、建设方案编制等工作

的工程设计服务商；面向中小企业，结合工信部发布的最新

版《中小企业数字化水平评测指标》等标准，对企业数字化

基础、经营、管理、成效等开展评测诊断的数字化转型诊断

服务商。

3.评价监理服务商：针对企业的产品、体系、人员等开

展数字化转型相关合格评定、认证和认可业务的认证评价服

务商；依据相关标准、技术规范或约定的方法，利用仪器设

备、环境设施等技术条件和专业技能，为企业提供数字化转



型相关产品检测的测试服务商；在数字化转型项目的立项、

实施、验收、维保等阶段，对项目进行监督、管理、评价，

并采取相应的组织措施、技术措施、经济措施和合同措施，

使项目进度、投资、质量达到合同约定目标的监理服务商。

4.经营管理数字化服务商：面向企业流程管理、财务管

理、营销管理、供应链管理、售后管理等经营管理具体环节，

提供新一代信息技术融合应用相关工具软件、解决方案和服

务支撑，持续改进提升企业经营管理能力和绩效的相关数字

化服务商。

5.研发生产数字化服务商：面向企业产品设计、工艺设

计、仿真分析、计划调度、生产管控、质量管控、设备运维、

仓储物流、安全管控、能源管控等研发生产具体场景，提供

数字化工具软件和解决方案，提升企业设计、生产、管控等

能力，实现降本、增效、安全、节能等目标的相关数字化服

务商。

6.数字化基础设施服务商：为企业提供有线或无线网络

接入、信息传输、互联网访问等服务的网络服务商；为企业

提供基于云的平台、基础结构、应用程序、存储、计算等服

务的云计算服务商；为企业提供物联网数据采集、数据存储、

数据传输和应用接入等工具和服务的物联接入服务商；基于

互联网平台为企业提供边缘管理、工业大数据、工业模型开

发与管理、工业 APP等关键技术能力，以及产品设计、设备

管理、客户服务、生产管控、安全管控、质量管控等业务支



持能力的工业互联网平台服务商。

7.数字化转型技术服务商：围绕企业经营管理和研发生

产等场景，在数据采集、数据接入、数据治理、数据处理、

数据存储、数据查询、计算模式、数据分析等环节为企业提

供数据应用技术工具和服务的数据应用技术服务商；针对研

发与规划、生产过程管控、经营管理优化、产品与服务等场

景为企业提供智能化所需技术、产品和服务的人工智能技术

服务商；基于企业数字化转型需求，对转型实施过程进行整

体把控，提供设备、接口协议、系统平台、应用软件、硬件

资源、建筑环境、施工配合、组织管理和人员配备等工具和

服务的信息系统集成服务商。

8.智能设备服务商：开展通用设备数字化升级改造技术

研究，为企业提供具备一定自主程度设备的通用设备服务

商；为企业提供设备工艺程序、工艺参数调优工具或服务，

实现并满足客户工艺要求的设备工艺调试服务商；为企业提

供设备管控工具或服务，提升企业对设备的功能、性能和管

控能力，帮助企业实现设备端运行优化和管理端运营提效的

设备管控服务商。
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